
Информация о ходе реализации Плана по устранению недостатков, 
выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в БОУ ДО «ДХШ № 2» г. Омска на 2019 год

	№
	Наименование пункта Плана 
	Информация о ходе исполнения пункта Плана 
по состоянию на 1 декабря 2019 года

	Бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей
 «Детская художественная школа № 2» города Омска

	[bookmark: _GoBack]Отметка о размещении Плана в сети «Интернет» – размещен на сайте школы(dhs2omsk.ru)

	1. 
	Открытость и доступность информации об организации
	Обновлена информация на сайте школы в разделах:
«Руководство. Педагогический состав» (стаж работы, повышение квалификации);
«Платные образовательные услуги» (тарифы на услуги в 2019-2020 уч.году);
«Вакантные места для приема (перевода)».


	2. 
	Комфортность условий предоставления услуг
	Выполнен монтаж дополнительных светильников в учебных аудиториях;
Осуществлены работы по асфальтированию пришкольной зоны


	3. 
	Доступность услуг для инвалидов
	У главного входа вдоль пандуса а обеих сторон выполнен монтаж поручней, имеющих нетравмоопасное завершение.


	4. 
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации
	Проведение педагогического совета по теме «Доброжелательность, вежливость и компетентность работников школы»


	5. 
	Удовлетворенность качеством оказания услуг
	Проведение анкетирования получателей образовательных услуг.



